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POLITYKA JAKOSCI

JesteSmy firmg swiadczacg kompleksowg ustuge w zakresie czynnosci
remontowo-naprawczych maszyn i urzadzen przemystowych oraz obrébki
skrawaniem. Jednym z naszych priorytetéw w trakcie dokonywania napraw i
remontow jest minimalizacja przestoju maszyny Klienta. W tym celu stale
dopracowujemy procedury naprawy i regeneracji urzgdzen we wszystkich
obszarach, w tym hydrauliki sitowej i specjalistycznego spawania.

Pragniemy spetnia¢ oczekiwania i potrzeby naszych Klientéw poprzez
silny nacisk na jako$¢ i czasowos¢ oferowanych ustug. Realizacje zamoéwien
zapewniajg wykwalifikowani pracownicy z bogatym doswiadczeniem.

Gtéwne cele naszej firmy:

+* Dbanie o wysoka jakos¢ oferowanych ustug;

++ Osigganie zysku gwarantujgcego staty rozwaj;

+» Zapewnienie naszym Klientom statego zadowolenia oraz spetnienie ich
oczekiwan w stosunku do realizowanych przez nas prac;

*» Zapewnienie naszym pracownikom bezpieczenstwa podczas realizacji
ustug;

+» Dostosowanie oferty firmy do potrzeb naszych Klientéw;

+* Terminowos¢ realizacji ustug i dostaw;

+* Przeglad i doskonalenie Systemu Zarzgdzania Jakoscig wedtug normy
PN-EN 1SO 9001:2015;

+»+ State doskonalenie i podnoszenie kwalifikacji pracownikéw;

Zobowigzujemy sie do realizacji przyjetych w Polityce Jakosci celow oraz statego
doskonalenia Systemu Zarzgdzania Jakoscia.

Zapewniamy, ze polityka jakosci jest zrozumiata, akceptowana i realizowana.

Ponadto deklarujemy spetnienie wymagan przepiséw prawnych oraz wymagan
normy PN-EN 1SO 9001:2015.

Wspdlnicy
Tadeusz Firmanty Agnieszka Kaminska
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